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ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Objeto de la Contratacién:
Constituye el objeto de la presente convocatoria la “SERVICIO DE ASESORIA,
IMPLEMENTACION Y SOPORTE EN EL AREA DE TECNOLOGIA DEL Zoobom”

2. Condiciones de Pago:
A crédito

3. Descripcion del bien o servicio:

DESCRIPCION
06 Meses de Servicio de asesoria, implementacion y soporte en el
area de Tecnologia del Zoodom, Incluye las siguientes
responsabilidades:
Administracion y mantenimiento de UNMS
Administracién de Red LAN Y WLAN
Administracion portal office 365 incluyendo politicas de seguridad y mitigacion de
ataques
Capacitacién y orientacién de equipo de soporte técnico
Mantenimiento y Administracién de Antenas
Administracién de servidor LINUX
Administracion de Windows Server 2016, controlador de dominio servidor DNS,

base de datos, maquinas virtuales, Servidor de Archivos y servidor de impresién
Soporte a usuarios finales

Administracién de Pagina Web, Gubernamental, Dominio y Hosting
Gestion de Certificaciones NORTIC

Mantenimiento y mejora de DATACENTER

Seguimiento a Proyectos internos relacionados con IT

Rol de Business Relationship Management

Mantenimiento y Configuraciones Circuito de Camaras y aplicaciones Movil
(APP)
Soluciones a problemas de Redes y Telefonia

Alimentacién y Regulacién de la OPTIC y participacion de ser necesario en el
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4. Competencia que deben tener los Oferentes Interesados:

e Estudiante universitario (Nivel Avanzado) en el Area de Tecnologia, Ingeniero o
Licenciado en informatica.

Tener minimo 4 afios de Experiencia en Proyectos de Implementacion de IT.
Orientado al Servicio

Excelentes Relaciones Interpersonales

Trabajo en Equipo

Trabajo Bajo presion

Excelente Dominio del Idioma Ingles

Certificaciones de Microsoft

Amplios conocimientos de Windows Server

Conocimientos en Power Automate y herramientas de Suscripciones o 365
Cloud Service (AWS, Azure)

Conocimientos en Routing Cisco

S. Presentacion de Oferta:
Los oferentes deberan entregar su oferta debidamente sellada y firmada, a més tardar el
Viernes 20 de agosto del 2021, conteniendo la siguiente Documentacion:

Gracias anticipadas por su pronta Gestion

Registro Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccién General de
Contrataciones Publicas.

Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII)
(Actualizada).

Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (Actualizada).
Condiciones pago

Titulo de la Carrera o carta de Grado emitida por la Universidad en la que cursa la
carrera.

Exequatur

Curriculum Vitae

Ultima Asamblea (si aplica)

Nomina de Accionistas (si aplica)

Estatutos (si aplica)




